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01. DISPOSICAO DO(S) ITEM{NS)/LOTE{S) QUANTO A FORMULAGAO DAS PROPOSTAS DE
PRECOS (EM ATENDIMENTO AQS INCISOS | E Ill DO ART. 48 DA LEI N° 123/2006).
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_ Customizagao, Migragie, Implantagas & Trainamento Wbz 0z R§13.000,00 | RE26.000,00

Lornarac de Datacenter pare funclonamento do Sistars de Gestio Tibuaris, | Més 12 _; RS7.U0000 | RESA.000,00
[ Liranga da usg do Sistema de Informacio pera Gestao Tributdrla fMunicipal. |_hés 12 RES.000,00 [ PEG0.000,00 |
" Valor Estimadn Taotal _ ] _ RE170.006,60 |

_ 1.1. Condigies Gerais .
I i A empresa a ser CONTRATADA para realizar a fornecimento de licenga de us0 de solucao de

" software, instalagao, treinamento, customizagdo e implantagdo, operagdo assistida e sustentagao e
servicos de hospedagem da sistema em Datacenter, tudo em atendimento da Secretaria Municipal
de Finangas, deverdo observar os requisitos de qualidade e eficiéncia exigidos pela SEFIN, bem

como a agilidade e seguranca ha execucao das tarefas.

Os madulos do sisterna @ sersm customizados e implantados deverdo possuir todos 03
reguisitos fuhgionais exigides no ltem 9. AVALIACAO TECNICA DO SISTEMA DE GESTAD
TRIBUTARIA MUNICIPAL do presente Projetoc Bésico e deverdo ser customizados no
Y perfodo da implartagdo, devendo a Contratada se responsabilizar pela sua implaniagao e
i ?chstomizagﬁo_, inclusive em relacao a legislagio Tributaria Municipat, até o coimpleto funcicnamento

ide todos os requisitos agui exigidos. .

12 Migragdo de dados, custormizagéo, integragao e implantacio :
A seguir séo apresentados 05 requisitos & processos (ue deverdo ser seguidos na implantagéo do

sistema, ' -

. A CONTRATADA devers, por ocasi&o do inicio da prestagio dos servigos, apresentar um Plano de

iifi: - Trabalho que atenda as necessidades do negdcio, em até uma semana apés o recebimento” da

Ordem de Servigo,

1.2.1. Migracio ﬂe dados _
O -objetivo desta etapa é carregar, no banco de dacdos do SISTEMA contratado, os dados

anteriormente utilizadas pela Prefeitura de Itapajé &, com issg, permitir que 08 Usuarios utilizem
urna lnica plagaforma para visualizar, alterar e afualizar os dados.
Para atingir esae objetivo, as seguinies atividades deveréo ser execlitadas:
4. &) A CONTRATADA devera encaminhar documentagio detalhada com fayout e demais
i inecessidadesde informagdes para a CONTRATANTE; :
) A CONTRATANTE devera disponihilizar os dados existentes no formato estabelecido no item

.7 SGesusle Tleibagba
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¢t A CONTRATADA devera migrar os dados exisientes, no sistema atualmente utilizado, para o

‘novosistema; :
d) A CONTRATADA deverd analisar os dados recebidos e enviar um relatdria apontando as
possiveis irregularidades e inconsist&ncias encontradas, comao por exemplo: Enderego incomplets,
CNPJ invélido, dentre outros.

tiq) A CONTRATANTE em parceria com a CONTRATADA, definird a estrategia a ser adotada nos

. % lcasos apontados no item acima; - _

et 4y A CONTRATADA, ao final dessa etapa, devera formecer relatdrios que evidenciem a correfa

BHLTE!  migragio dos dados recebidos, assinado pelo Gerente de Projetos da mesma, contenda no minime:

' 3 Quantitativas: nimerc de empresas, atividades, NFS-¢, inscricdes imobiliarias, entre ouiras;

. Comparativos: dados sumarizadoes, totalizadores, sntre outros.

1+ 12,2, Customizagio
Nesta etapa, as funcionalidades serfio customizadas e parametrizadas para a execucao do prc-jetcr.:
i .. a) A customizagio deve obedecer as regras de negdcios & particularidages da Prefeiiura de

ltapajé;

b)) A customizagio dos SISTEMAS ocorrerd em cinco etapas, da forma descrita abafxo:
1. -.Leuanianiantﬂ de requisitos: primeira efapa do processo consiste na identificacao dfé\s
! necessidades, regras de negocios e legislagbes pertinentes, a serem fornecidas pelos Gestores
e . cresponsdveis da contratante;

n

"I Customizagdo: de posse dos requisitos identificados e validados na etapa anterior, este
processo consiste na customizagdo & parametrizagdo do SISTEMA de acordo com as regras de
negdcios da Prefeitura de tapajé; '

g Produto Gerado:
il Aplicaches customizadas/parametrizadas conforme requisitos e regras de negdcio da
Frefeitura deltapaié;
- Testes funcionais executados e evidenciados pela CONTRATADA;

.  Homologagdo: depois de customizados os madulos do  SISTEMA  deverao  ser
homologados pelas Gestores & Usudrios Internos, em ambiente especifico para esta finalidade;

4. . Produto Gerado: .

i | - Formulario de validagao & testes assinados (papel e sletrdnico), por méduloffuncionalidade.
ok - Testes funcionais executados e evidenciados pela CONTRATANTE, formalmente aprovados

i - jpelaPrefeitura de kapajs.

" 'tv.  Entrega: apds a homologagéo ¢ a formal aprovagdo, os MODULOS serdo considerados apté:s
& implantacdo, em ambiente especifico para esta finalidade, ficando a critério da Prefeitura®a
disponibilizagio aos usudrios;

o Produtn Gerado: _
_ SISTEMAS entregues, homoiogados pela CONTRATANTE e aptos ao funcionamentc e
utilizagio pelasusuarios finais;

Termo de aceite da entrega

, frefur de bivitag
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1.2.3. Integridade dos Mddulos da aplicagio fomecida ;
‘A Contratada devera assegurar compieta integragio enire os médulos do Sistema Fazendario
fornecido.

As inteoridades deverfo ser demonstradas mediante interagdc entre as aguipes técnicas da
CONTRATADA & da coordenacio do Departamento de Informatica da Prefeitura, contemplando o
‘seguinte formaio de trabalho: .

A CONTRATADA serd responsavel por indicar quais os dados necessérios a serem recebidos,
mediante envio dedocumentacio propria.

A CONTRATANTE sera responsavel par fornscer 0s dados necessarios a implantagdo dos médulos
licitados para a CONTRATADA que devers, uma vez de recebida a base de dados municipal onde
it I,éstéo gravados os cadastros dos contribuintes, mantar sua integridade e impedir sgu acesso
‘resguardando © sigilo fiscal dos contribuintes, mantendo-se assim, a seguranca dessas
informacies. .

s 1.2.4. Implantagéo

Apds a disponibilizacio dos Modulos do SISTEMA em produgdo, a contratada deverd acompanhar
pelo periododefinido no Plano de Trabalho, a operagio destes;
Produts Gerado:
- Médulos em utilizagio pelos usuérios finais;

Para os efeitos da item 5.2.4. - Implantagéo, deverdo ser considerados as sequintes premissas:

g A implantagio devera ser efetuada de forma a nac comprometer o funcionamanio dos
i sistarmas, recuUrsos ou eguipamentos atualmenie em operacac,

r :5 - 2
!-i " Havendo necessidade de interrupcio de ouiros sistemas, recursos, eguipamentos ou da
*'rotina dos frabalhos de qualquer setor funcional em decorréncia da implantacdo a ser efetuada, esta
devera estar devidamenite planejada e ser necessariamente aprovada pela Prefefiura; "

1.3. Treinamentos

A Contratada sera responsdvel por realizar palestras, workshops e Qutros eventos destinados ans
usugrios dos middulos & contribuintes, bem como promover treinamentos para @ qualificagao de
técnicose auditores fiscais da Contratarte.

Ds treinamentos deverdo ser realizados para os niveis técnicos e funcionais vollados para 08
auditores fiscais & demais colaboradores, abrangendo as funcicnalidades, recursos e aplicagdes
disponiveis.

l4]. .

¥~ .05 treinamentos deverdo proporcionar acs participantes ¢ dominio (uanto 3s atividades
il e 'relacionadas acs métodos & processos propostos aiem de atender as necessidades dos
" ‘regponsaveis pela implementagéo, manutenglo e operagdo da solugéa.

[ o Stor e Tiglhaghe :
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‘Caberd 4 Contratada o fomecimento, em meio digital, de tode ¢ material didético necessario a
realizacio dos treinamentos, assim como, & instalagdo dos sistemas com suas devidas bases de
dados que serfo utilizadas nos exercicios praticos realizados em sala.

: : <A Contratante podera solicitar a substituigio de qualquer instrutor que ndo atenda as expectativas
i1, ide transferéncia do contelido. Nessa situagao, 2 Contratada deverd substitui-lo, sem nenhumcusta
i Iéﬂiciﬂna! & sem comprometar 0s resultados esperados.

Os freinamentos deverdo ocorrer na cidade de ltapaié em local disponibilizade pela Gontratante,
ejuipado com rede légics e compuiadores. !

: “;.1.4. Servigos de operagdo assistida, bem como servigos de suporie pos-implantacéo

al  Caberd a CONTRATADA, pelo tempo em que 0s servigos estiverem sendo prestado, enviar a
SEFIN todas as revisdes, atualizagdes, corregdes, langamentos, versdes, ajustes temporarios de
programacic e aprimoramento (coletivamente as “atualizacdes™ da solugdo, tao logo essas
atualizaghes estejam aptas para serem disponibilizadas. Essas atualizagbes nao poderdio prejudicar
o desempenho, funcionamento ou operagao da solugio.

by  Atualizagan tecnoldgica, corretiva e de ordem legal,

¢y Fornecer canal de comunicagio direto com os responsaveis pela solugio dos problemas, em
_caso de indisponibilidade da solugao oferiada pela CONTRATADA;

d} O nimero de chamadas para ¢ suporie de atendimento devera ser ilimitado, nao havenﬁc
'I‘ﬂstrlr;oesde horas trabalhadas;

- e} Saervico de atendimento de suporie pela Internet {e-mail ol formulério via WEB). Devera ser
informada a URL campleta e a senha para autenticar, e for o caso, visando possibilitar que a SEFIN
registre suas dividas formalmente e que possa acompanhar o andamento do staius da resolucas,
visualizar as respostas e que possa ainda, fazer consultas a dividas e respostas anteriores;

1.4.1. Descrigao da Dindmica da COMUNICAGAQ entre Contratada e Cantratante

Purante a execugdo contratual ficam estabelecidos os seguintes Meios para comunicagan entre as
partes no periodo de 5x7 {das B 45 18 horas, de segunda a sexta-feira):

a) . Telefone: para comunicacio de inoperancia e abertura de chamados.

b} . Mensagem . gietréinica: para comunicagbes ageis entre os envolvidos. Qualquer destas
comunicacdes que tenham reflexo na execugio dos servicos ou gue representem condutas a
5 serem adotadas -pelas partes deverdo ser impressos e anexados 20 processo correspondente.
i Todas as mensagens trocadas entre 03 envolvidos devem ser copiadas para o gestor contraiuat e
.para os fiscais designados; e

Lo} Oficier demais guestionamentos, comunicagbes ou solicitagbes formais entre as partes
I envolvidas deverfio ser encaminhadas através de oficio entre as organizagBes. O responsavel pelo
enwc- de comunicagiies formais para a contratada & o gestor do contrate.

I

o 350 Dervigos de Haospedagem da Solugo em Datacenter ¥
Y. O sisterna devera ser hospedado em Datacenter, de propriedade da CONTRATADA, ou Gﬂntratado

; rzmesma, gue ofereca infraestrutura adequada para comportar as instalagdes e as configuragdes

Necessarias para a operacio desse SISTEMA,

Responsabilidades da CONTRATADA durante a vigéncia do contrato, de forma a prover recursc-s‘_ e

wetor e Livitesio
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servigos, que possikilitem a operagao do SISTEMA:

a] Possuir recursos suficientes para armazenar o SISTEMA, banco de dados, comporande o
crescimento e disponibilizando a expansao dos recursos com as seguintes especificacdss:

1. Servidor de aplicagdo: Instdncia com Nginx, 2vCPUS e 8GB de Memdrnia, com
. redundancia; S
fif| { 2. Servidor de Banco de Dados: Instdncia Postgresgl com 4vCPUS e 16GB de - :
el |

I by Providenciar as atualizagdes e aplicagtes de patches aos softwares instalados e configurados.
quando necessario cu recomendado pelos fabricantes, e com comunicagio prévia 4 equipe técnica
da Prefeiiura de ltapajé em caso de necessidade de interrupgao do servigo durante a execugao da
I mayutengao; :
mﬂﬂmﬁ , ¢} Ulllizar softwares com licenca livre de utilizagéio ou possuir as licengas oficiais {para softwares
SR T proprietarios) que serfio necessarios & utilizagao do SISTEMA duranie a vigéncia do contrato, bem
; ' ~—, Como apresentar & Prefeitura de ltapajé, quando solicitado, os comprovantes de suas existéncias.

1.5.1. Ambiente Operacional no Data Center

A CONTRATADA devera:

li- . Manter o8 equipamentos em espago fisico reservado, seguro e adequada para sua Operagao;
. . Atualizar continuamente ¢ software antivirus instalado nas servidores (caso Necessario); '

] e Providenciar o gerenciamenio e a execugho de rotinas didrias de backup dos dados

| ;-!armazenados nos servidores, uiillizandc recursos adequados de armazenamenta que possibifitern

ik * ium restore rapido, se necessario; _

. Efetuar, se solicitado pela Prefeitura de ltapajé, o restore do backup complete de um

determinado dia dentro do agendamento de backup definido em contrato com o datacenier, :

. Providenciar, no caso de falha num dos servidores, o processc de faifback para sud

i - reclperagho de forma a assequrar a sua aperacdo no menor tempo possivel; .

T e Manter os equipamentos em ambiente com sistema de refrigeragéio de alto dessmpenho’e
contingéncia, ¢ que também disponha de sistema automatico, eficiente ¢ eficaz, de deteccio'e
combate a incéndio com a utilizacéo de gas, _

. Manter 0$ equipamentos em ambiente com sistema de alimentagio de energia ininterrupta,
atraves de eglipamenios no-break € grupo gerador de energia elétrica, de propriedade do Data
Center; -
. Manter absoluto sigilo scbre iodos os dados armazenados nos servidores, sendo que
gualquer entendimento técnico relacionado a eles sO devera ser estabelecido e tratado com
; pessoas credenciadas da Prefeitura de lapajé; :
: :':"_; . Efetuar monitoramento constante 24 x 7 x 365 (horas/idia X diasfsemana X dias/fano)
: - gf"-!5sc:bre o ambiente das instalagées fislcas onde os servidores estarda hospedados; ‘
""" Efetuar monitoramento constarte 24 x 7 x 365 (horas/dia X dias/semana X diasfano) sobre 08
servicos que atendem a SOLUCAOQ, reativando os mesmos quando Inoperantes com posterior
comunicado & Prefeitura de lapajé sobre o tempo e © motivo da inatividade; '
. Efetuar monitoramento constante 24 x 7 x 365 (horasidia X dias/fsemana X dias/ano} scbre, o
SOLUCAOD, restivando o mesmo guando inoperante com posterior comunicada & Prefeitura de
ltapajé sobre o tempo & o motivo da inatividade.” '
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i | - :1.5.2. Documentagiio que a CONTRATADA devera entregar 4 Prefeitura de itapaje )

a)  Durante a vigéncia do contrato, a CONTRATADA devera manter a documentagdo do banco
_ de dados atualizada, & deve ser feita no préprio banco de dados, podendo ser consultada pelf;_:s
- técnicos da Prefeitura de Itapajé a qualguer momento, e em especial: [

1. ™ No final da impertacao dos dados atuais;

iI.  Para atualizagfo periddica no sistema de Metadadios da Prefeitura de Itapajé:

. Noinisio da migragao para um novo sistema;

V. Mo final do contrato,

h) No final do Contrato deverfic ser entregues a Prefeitura de tapajé, duas copias idénticas
il e, com 0 conteddo integral da Gltima posicdo de todos os dades até entdo armazenados nos
i ] . gervidores (Barcos de Dados) utiizados e todos os seus objetos, Ultimas ferramentas & versoes
' |4, utilizadas.
*I !1.5.3. Acesso 4 Internet
A CONTRATADA devera: .
i a) Disponibilizar acesso dedicado e cantinue a Internet com velocidade minima de 20 (irinia)
""ﬁh  Mbps, através de, no minimo, 2 links redundantes e com balanceamento de carga, para utilizag:@c}
s no ambiente operacional cantratado, sem limitacao de trafego; z
' By .. WMonitorar em tempo real a utilizagéo da banda contratada e das portas dos servidores,
tormande disponiveis aos técnicos da Prefeitura de itapajé as informacdes desse monitoramento,
através de refatérios efou grafigos em tela, sempre que solicitado; .
¢} Se a demanda por utilizagio de banda exceder o contratacdo a CONTRATADA devera
‘providenciar sua imediata expansao, de forma automatica para garantir o atendimento da demanda
gerada naguele.instante. '}

1.5.4. Protegao nos Acessos 3 lnternet

2

I:l. I
ifi2 o
IJITE A CONTRATADA deveré: ,
lL ) Oferecer servigo de seguranca de acesso ao ambiente operacional do SISTEMA, atraves de
" firewalfs, sendo responsabilidade da CONTRATADA a consiante atualizac@io de recursas que
possam ser oferecidos por esse sistema de seguranca; :
b} Oferecer outros recursos de seguranga légica gue permita monitoramento, prevengao,
v deteccao deintrusdo e reagHo as tentativas de acessos n&o autorizados ao ambiente de operagac
i do SISTEMA;. ;
e Monitorar continuamente o software antivirus instalado nos servidores; .
d) - Todos os sistemas devem ser compativeis com o uso de SSL {Secure Socket Layer) com
Certificagdo Segura e Criptografada no transporte das informagdes — HTTPS. O Ceritificado valido
para este ambiente deverd ser gerado pela Prefeitura e adicionado acs servidores do ambignte.
1.5.5. Suporte Técnico para Servigos de Hospedagem da Solucéio em Data Center "
A CONTRATADA devers: :
) Oferecer suporte técnhico telefdnico 24 x 7 x 365 (horas/dia x dias/semana x clias/anc). a
equipe técnica da Prefeitura de ltapajé, independertemente do ndmerc de chamados, para
|- iesclarecimentos relacionados & operacionalidads da SOLUGAC e resolugio de problemas no
il i acesso a Internet; :

Migor o Liviknean
TaE S50 Framgingn, MY 7E, Sentio - liapajaise | GEF 52800000

P iy
H .‘-'S-'ﬁﬁ' &
Wi q’%vﬁ? SIS 0F B8 98800015 Wi BiEpa]e. R 0N T

licitagao@itdpaie ce. gov.br E .



e g e e T e e e Mo Dl ey o S DD SN s R FOE SR e~ e N R e DA S e R R N E BN

. O de Jt R,'.
MUNICIFIODE FT 8. ﬁm _

ITAPAJE | /gfﬁ:v

1.:.

> "'* % Gabinete do Prefeito

o MR

b} Dar retomo acs chamados técnicos, pertinenies ao ambiente aperacional da SOLL}Q,EJ:}
,Efetuados segundo prazos, condi¢des de atendimento & de resclugao de problemas estabelecidos a
I.partlr de entendimentas entre as equipes técnicas da Prefeitura de ltapajé e da CONTRATADA;

7-:-,' .c} Prestar monitoramento constante dos recursos de hardware ¢ software, e comunicar
imediatamente qualquer ocorréncia de falha na sua operagio aos técnicos da Prefeitura de ltapajé
{primeiramente via telefone, com registro pesterior em e-maif);

) A disponibilidade mensal para operagao dos SISTEMAS no Data Center devera ser de 99%
{noverta e nove por cento) do total de heras/més, ou seja, qualquer indisponibilidade nos servigos
hdo devera ultrapassar o tempo total de 7 {sete) horas e 15 {quinze} miniutos por més, e Nac
ultegpassar 80 {sessenta) minutos por dia;

b} A CONTRATADA devera apresentar & Prefeitura de Itapajé, quando solicitado, relatorios que
‘demonstre a poreentagem de disponibilidade para operag&o do SISTEMA NG Datacenter; -

el Disponibilizar acesso a ferramentas que possibiliem o moniteramento  remoto das
dlsponibllldadeadcs SERVICOS pela equu::e técnica da Prefeitura de itapaje.

‘-‘ ‘“ﬂ l . -1.5.6. Disponibilidade Mansal dos Servigos de Hospedagem da SOLUGAOC
g || t; T

.-

|?- MODULOS QUE DEVERAD COMPOR O SISTEMA DE ]NFUHM&GAG PARA GESTAO ;
-F |‘TR|BUTAR!|AMUN|CIPAL
e AREXDE &Wﬁﬁhﬁ...ﬂﬂ 5*“’% R T T T ORI e
GESTAO DA AHFEECADACAD [BALCAD DE ATENDIMENTO AQ CONTRIBUINTE}
PARAMETRIZACAD E GERAGAD DE RELATORIOS OPERACIONAIS

MODULS DE !I‘ITEGRA{;AD SO0 © SISTEMA PLx DE PAGAMENTC EANCERED
MODULO BE CONTROLE INTEGRADS DE PROCESSOS

PORTAL TRIBUTARIO (WEBSITE DE SERVICOS)
ZERVICOS DE GOVERND ELETROMICO GOM ACESSO COMTROLADC POR SENHA C

GERENGIAMENTD DO 1SS0 E NOTA FISGAL ELETRONICA {NF-E) ]
DESIF - DECLARAGAO DAS INSTITUIGBES FINANCEIRAS )

[ SIMPLES NACKOMAL AVAMGADOD
" {0. SERVIGOS DE RECERCAD DA NOTA FISCAL ELETRONICA ATRMES DE "WES $ER‘-.I'lCE‘
1. ADMINISTRAGAD DA DDA ATVA,

12, SERVILOS DA PROCURADORIA JURIDICA/FISCAL

" 13, GESTAC DE PROTESTOS INTEGRADC AQ PADRAQ DO IEFTH

CADASTROS MUNLCIPAIS, 14.  GERACAC E MANLTENGAD DOS GADASTROS MOBILIARIO E MOBILIARIC
FISCALIZAGAD 15, BERVICOS DE FISCALIZAGAD TRIBUTARIA. URBANISTICA E AMBIENTAL

E 16.  CONTENCIOSO TRIBUTARIO _ _ ]
URBAMISMO 17 INTEGRAGAC COM A FINTA COMERCIAL .

H

ATEMDOIMENTO

IS5 - NF&

‘-"!’-““.“JF'F-“PP-"!\:‘“
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GEREHCIAMENTG DA
DHYIDA ATIVA

3. CARACTERISTICAS GERAIS DE UTILIZACAO DOS SISTEMAS
Esta segdo descreve os requisitos associados as caracteristicas de uso da interface com o
usuane, paratanto o sisterna devera:.

« O sisterna deve ser de facil utilizagio e que oferega interface grafica amigavel,
« A inierface com o usuario deve ser realizada por meio de um navegador (browser) tal ::c:mc- o
Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Chrome, out similares, todos em sua versao mais atual;
+ Exibir a0 operador soments as opges do sistema para as quais ele fol autorizado,
s Permitir a visualizagdo dos relatérios em tela, bem como permiiic baixar o8 arquivos em
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1% formato PDF (download) para o equipamento utilizade, & também deve permitir o envio para

impressdo;

» Possuir atualizagio on-line dos dados de entrada, permitindo acesso as informagdes atuslizadas

imediatamente apds o término da transagéo;

A « Possuir teste de caonsisténcia dos dados de entrada tais como validade de datas, validagéo de

e digitos verificadoras, campos com preenchimento numerico, ete; A

» Utilizar ano com quatro aigarismos;

~» Utilizar a lingua portuguesa (Brasil) para toda e qualguer comunicagio dos sistemas aphcahuus

1 .COMm 0% usUarios;

! Bloquear a digitagdo quando o nimero de caracterss ultrapassar o nimero mé&xime permitido

‘para os campos de entrada de dados;

-+ Garantir que os sistemas aplicativos tenham integracéo total entre seus médulos ou fungdes;

» Exibir mensagens de adverténcia ou avisos de erro que indiguem ao usudrio uma situagio de

risco ao executar procedimentos. Nesses casos o sistema devera soliciiar a confirmagao ou, em

.. determinados casos, impedir gue o usuario execute uma operagao invalida;

.. » Ser parametrizavel pelo usuario através de interface de f4cil COmpreenséo;

% e Emn processos de longa duragBo, permitir que o usuario acompanhe o andamento da execugio;

« Permitir que ¢ usuario desista, a qualguer momento, da operaga corrente;

+ Consistir no formato dos campos de entrada de dados;

Permitir ags usudrios do sistema gerencial o acesso a todas as funcionalidades do médulo Dn—

line dos contribuintes sem a necessidade de fazer miltiplos logins au acessar varios madulos;

» Permite acesso Himitade de usuarios simultinsos, sem necessidade de aguisigdo de nnvas

llcem;as de qualquer das softwares utilizados pelos sistermnas propostos;

i . Os sisternas mantém o historico das movimentagies {inclusdes, alteragdes e exciusdes) para

' todas as tabelas. bem como a data e usuario que efetucu as mesmaes. As tabelas possusm

onsultas individuais, mostrando os campos alterados;

:« Controle de acesso baseado em perfit de usudrios. Este perfil serd responsavel por agregar u‘m

'.coruunto de funcionalidades para um determinado grupo de usuarios gue possibilite a manutencao

do cadastro de usudrios {inclusio, exclusdo, consulta e alteragéo) assim como as restricdes u:ie

acesso;

..« Possuir comunicacgdo entre usuarios do sistema e equipe de suporte técnico através de sisiema
i, e abertura de chamados, com alertas de respostas por e-mail sem a utilizagdo de software de

" ferceiros;

» Possuir opgEo que demonstre o histérico de acesso ao sistema atraves do log, gravando todos

a3 hordrios de acess0 por USUAFIO.

. INFORMAGOES DA SECRETARIA MUNICIPAL DE FINANCAS.

. 27 USUArios internos
' Os usudrios externos sao ilimitados, considerando o amplo atendimento de servigos que sam

- utilizados pelos contribuintas do municipio. N
3.800 (trés mil e oitocentas) empresas ativas
35.300 (trinta & cinco mil e trezentos) imoveis i

4.000 {quatro mil) notas fiscais de servigos sletrdnica emitidas mensalmente.
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i 5 CARACTERISTICAS E OBJETIVOS DOS MODULOS QUE PEVERAO COMPOR ©

v
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SISTEMA DEINFORMAGAO PARA GESTAO TRIBUTARIA MUNICIPAL:

AREA DE ATUAGAO MQDULO

e
1) GESTAD DA ARRECADACAC (BALCAQO DE ATENDIMENTO AC
_ CONTRIBUINTE)
2) PARAMETRIZAGAQ E GERAGAO DE RELATORIOS OPERACIONAIS _
3) MODULO DE INTEGRAGAD COM O SISTEMA PIX DE F‘HGAMENTD
BANCARIO
ATENDIMENTO 4 NODULO DE CONTROLE INTEGRADO DE PROCESSOS
5] PORTAL TRIBUTARID (WEBSITE DE SERVIGOS) o
i B} SERVIGOS DE GOVERNG ELETRONICO COM  ACESSO
A CONTROLADO POR SENHA

![L“ ﬁ GESTAO DA ARRECADAGAQ (BALCAQ PARA ATENDIMENTO AQ CONTRIBUINTE)

3 |Nes1:a area deve ser disponibilizada de forma pratica e abrangente todas as rotinas de atendimenio

contribuinte a serem realizadas na baicdo do Departamento de Arrecadagdo da Prefeitura

Municipal pelos servidores da SEFIN, possibilitando um atendimento rapido e personalizado.e
gerando informacdes para as demais mddulos do Sistema. Para esta area o fornecedor deve
demonstrar que sua aplicagdo realiza as seguinies tarefas:

Realiza a revisdo de calculo dos tributos, geragio de novos haletos para pagamento;

Emite 2%, vias de todos os documentos fiscais de interesses do contribuinte e deixa 0 regisiro
que foi emitido esta 2° vig;

Realiza consulta de débitos por inscrigiio do cantribuinte, do imdvel ou do cadastro econdmico
ou da todos consolidados, gerande extratos e ouiros documentos tais como boletos e certiddes.
Permitir que nesta mesma consulta seja alterado a data de vencimento, aplicado ENCAINJOS &
gerado boleto de pagamento;

Realiza o lancamento e emissao de Notas Fiscais Avulsas, com a respeciiva geragdo do crédito
Jributario. e emissdo opcional de boleto de pagamento, permitinds consultar as notas emitidas,
edlta las, copia-las para geragio de novas notas, emifir boleto gerade referente 2 uma
determinada nota;

Permitir que a partir da inscricdo de um imdével se acesse uma pagina onde pPoOssam ser
realizadas. todas as tarefas de atendimento a0 contribuinte tais como: célcuio ou recalculo do
IPTU, emissdo de 22 via do IPTU, alieraciio de dados do cadastro, verificagio de creditos
abertos, pagos, emissdo de alvara de licenca de obra e habite-se, emissio de ficha cadastral do
imovel, realizacdo de desmembramento ou incorporagfo de lotes, geragio de ITBI etc.
Demonstrar que os eventos realizados em relagéo a um imdvel pelo sistema ficam gravados e
visiveis para ¢ usuario.

Parmitir que informada a coordenada geografica de um imdvel o mesmo possa ser visualizado
stravés do “Google Map®” na mesma janeia de consuita, sem necessidade de sair da interface dc
sistema.

Permitir que realizada uma consulta de imdéveis por localizagio cartografica, a quadra informada
possa servisualizada no “Google Map” sem necessidade de sair da interface do sistema.

]
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Possibilitar o caleulo, langamento e a emissdo de guias de recolhimento, referentes a-iaxas,
diversas e tarifas cobraveis pela Prefeitura, em seus diversos pontos de atendimente, sampre
que estas ndo fagam parte dos DAM de IPTU ou ISSQN; ) .
Possibilitar o registro de parcelamento de débitos iributarios, com emiss&o do termo de acordo
de parcelamento e o Documento de Arrecadagio com as parcelas. Dernonstrar que o sistema
guarda todas as informagdes relativas ao parcelamento e que o texto do contrato de
parcelamento poede ser mudado & critério do usuario; .
Emitir todas as certidées relativas a contribuintes, ou a atividades econdimicas relativas a
tributos e divida ativa municipal;
Permitir a emisséo de Alvaras;
Parmitir a emissie de CartSo de Inscrigio de Feirantes e Ambulantes, Motorisias e ouiros
ocupantas de vias e logradouros plblicos; '
Realizar o Cadastro de Obras e o langamento do Alvara de Licenca de Obras, com todas as
informacoes relativas & obra e seus responsaveis técnicos. Esta funcio deve ser integradas com
0 Cadastro Técnico permitindo receber as informagéo do imdvels quando se tratar de obra
Felativa emn prédios ou terrenos urbanos.
Permitir 2 consulia & situagao do contribuinte em uma Unica pagina em gue conste todas as
informagoes: relativas ao mesmo em relacio a todos os tributos ia gerados, imdveis & empresas
de sua propriedade, pagamentos realizados, créditos abertos, notas fiscais avulsas emitidas, etc;
Permitir a inscricio de déhitos da divida afiva tributaria ¢ néo tributéria decorrente de evenlos
nao realizados no sistema; :
Propiciar que ao atender um contribuinte atendido que esteja sob agac fiscal, o sistema informe
psta circunstancia ao usuario e blogusie a realizagdo de determinadas tarefas tais COMOo
emissao dedocumentos inclusive, certidbes.
Permitir o gerenciamento de usuarios e permissionérios de areas, logradouros e bens publicos,
atraves de um médulo especifico que integre todas as tarefas relativas a esses contribuintes.

7. PARAMETRIZACAO E GERAGAO DE RELATORIOS OPERACIONAIS

O sistema deve agregar em uma area, modulo ou subsisterna atividades préprias da gesido
‘tributsria. Precohizamos a necessidade de realizar as tarefas de gerenciamento abaixo relacionadas
4s quais deverrexistir nesta area do sistemna e serem demonstradas: 4
= O sistema deve permitir parametrizaco de tabelas de valores e a preparagdo do langamertto
emn massa de tributos (IPTU); .
Permitir a'geracio em massa de boletos referente a langamento de impostos e taxas;
Fermiiir & exportagac de arquives para graficas s bancos i'
Permitir o processamento de arguivos de retormnosg de pagamentos gerados por instiuigdes
financeiras e agentes bancérios; :
Permitir 0. processamento de arquives gerados pela Receita Federal relativos & pagamento de
DAFs de -empresas opiantes peio SUPERSIMPLES, possibilitando recepcionar estes
pagatmantos para contrale do sistema; .
& w (O sistema deve emitir relatério que permita visualizar o langamenio do IPTU de cada imdvel
com as informagdes relativas a cdloulo demonstrando aliquotas, valores de mZ de terreno e
edificacio, area do lote e construida, valor venal do terreng e da edificacio e valor final do
tributo. :

O sistema deve emitir relatério com a previsao do lancamento estratificado por faixa de valores;

Lo
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O sisterna emitir relatorio com os maiores contribuintes, sendo que estes contribuintes seréo

definidos peto usuario a partir de um valor por ele informado. Ex. relacione as contribuintes com

valores acima de R$ 5.000.00.

Emt relacio & arrecadacao esta Area, subsistema ou madulo deve emitir os seguintes relatorios:
a) Relagdo de valores pagos por periodo; .

by Relagdo de valores pagos por tributo & por perlado;

c] Relagfo de valores pagos por agente arrecadador,

d) Relacdo de Titulos baixados por tipo de baixa {pagos, isentos, imunes, cancelados)

e) Relatdrio contendo o resuma da arrecadagao por partado;

fi  Relacio de inadimplentes;

qd) Relag8o de inadimplentes por tributo,

- sistema deve gerar gréfico demonstrando o seguinte:

a) Gréfico da arrecadagao mensal demonstrando os valores arrecadados em cada mes;

b) Grafico da arrecadacio por tributo

¢} Grafico demonstrando més a més a arrecadagio de uma empresa

d) Resuma da arrecadagao por tributo dentro de um determinada periodo

i Hiri 8. INTEGRACAO COM O SISTEMA PIX DE PAGAMENTO BANCARIO
i

O SISTEMA deverd estar integrade a pelo menos uma APl de um banco da rede bancario 2
permitinds g geragdo de QRCOD PIX de arrecadagao. A emprasa deve demonstrar que o sistema
opera com essa AP, utilizando os certificados de seguranga, chaves de autenticagfio = outros
meios de homologacio exigidos pela instituicio bancéria para garantir © acesso seguro do sistema
tributario an ambiente de desenvolvimento e ambiente de produgdo da instituigdo bancaria. Deve
ser demonstrado também que o sistema, além da geragéo de boletos com GRCOD PIX, opera as
fungies de consulta para verificagio de pagamento e realizacéo de baixes e permite a a1t§ragat5: E‘D
.. QRCOD gerado no caso de atualizagio de data e de valor ou outro dado permitido pela instituicao
(i baricaria.

ili ' 0. CONTROLE INTEGRADO DE PROCESSOS

_ Registrar, Expedir ¢ Controlar toda a distribuigio e tramitagao dos processos informandao sobre. a
L] ""-’-'ni: sua localizagdo, cumprimento dos prazos estabelecidos, fomecenda cdpia dD.S documentos
il " anexados e pravidenciande a concluséo e arquivamento dos processes, quando finalizados.

Deve funcionar de forma integrada com a Gestio de Finangas, suas possibilidades de uso devem se
estendem ao acesso pelos usudrios internos da Administragiio Municipal e proporcionar a oferta de
servicos de govermo eletrfnico (e-gov) para a comunidade, tais como consulta de processos,
‘salicitacdo de servigos integrando-se ao Servigo Especial de Requisicio de Servigos. :

O médulo de controfe de processos deve permitir a geragdo do protocolo guando da entrada {:mie
; reqguerimentos de contribuintes e outros interessados a partir do gual os despachos serao
EI;;g_ . irealizados utitizando-se uma ferramenta da prépria aplicacao. ’

li i TR

. 1:.Suas principais funcionalidades:
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Deve permitir que rofinas internas da administragdo tributdria possam gerar protocoles. e
tramitar normalmente, registrando os despachos aié o fechamento do processo. _
Deve ser permitido o cadastro de assunios relativos a processos bem como o dimensionameanto
do tempo que tipo de processo deve tramitar até sew fechamento.

Deve ser pemmitidc o cadastramento das unidades administrativas onde os processos irao
tramitar bem como seus respectivos responsaveis

Deve gerar etigueta com os dados do processo para ser entregue ao interessado;

Deve gerar Capa de processo.

A tramitagio e os despachos devemn registrar hora, data, local e responsavel pelo despacho.
Deve permitir a entrada de documentos digitais para serem anexados a® Processo, 05 qQuais
deveriio acompanha-lo durante a sua tramitaggo, sendo permitidas a visualizagdo & impressao
dos masmaos,

A aplicagfo deve parmitir a cria¢fo de atos administratives os quais devem tramitar coms um
. DroC8sso. v
A aplicacio deve dizpor de uma ferramenta de Uso geral para todas as areas da admlnlstrat;acr
com a gual servidores e gestores possam receber processos a Si destinados e realizar
despachos, encaminhar para outras unidades, consultar e visualizar as unidades pelas guais
passaram e onde se encontra.

Deve permitir o cadastro de tipos de processos 2 0s documentos obrigatoriamente anexadcrs
quando da sua entrada na administracio.

O acesso a aplicagio deve ser controlado por senhas
» O sisterna deve parmitir a geracéo de relabdrio os guais permitam ao gestor uma visao cﬂmpleta
do volume de processos tramitados, por tipo, por situagéo, por unidade, por usuario alem de
estatisticas que lhe permita avaliar o fluxo de processos na administragao.

10. PORTAL TRIBUTARIO (WEBSITE DE SERVICOS)

O fornecador deve demonstrar que a aplicagao disponibiliza servicos tributarios para cidaddc- e
empresas. A concepcio desta pagina & gue as consultas sejam realizadas no banco de dados de
1 'fDrTrta integrada. Deve ser mostrada urmna pagina que contenha pelo menos 0§ seguintes ser‘-.l'lgos

i e “Permitir a emissdo de 22 Vias de documenios de arrecadagao municipal refative ao IPTU, ISS
ITBI ou a qualquer oufro tributo a critério da Prefeitura,
» Permitir a emisséo de boletos relativos a parcelamento de débitos;
» Permitir o cadastramento de empresas e cadastramenio de senha para acesso as areas de nr::}ta
fiscal eletrfnica e declaracic mensal de servigos,
+ O cadasirarments a empresa na drea de servigos deve ser recepcionada na area de atendlmentc:
ao contribuinte ou area de gerenciamenio do 155 em tempo real;
s Gerar Ceriidio Negativa de Débito de Tributos Municipais, Certidfio de Regularidade Flsca[ 5u
Certiddo Positiva com Efeito de Negativa para imdveis, pessoas fisicas ¢ juridicas;
« Possibilitar a emiss@o & a consulta da awtenticagfo de todas as Certiddes geradas;
s Gerar a Guia de ITBl a pariir da consulta de codigo de validagao desde que o tributa ja tenha
side recolhido;
.+ Possibilitar a emissao de Alvara Sanitario e de Localizagéo e Funcicnamento,

- .a Permitir a validacao de Notas Fiscais Avulsas, Notas Fiscais;

 Permitir a consulta sobre a situacéo cadastral de uma empresa;
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Permitir o acesso a manuais técnicos e legislagao schre o sistema e cbrigagies tributarias;
Permitir que profissionais auidnomos possam emitir o boleto para pagamentso do |85 anual;
Perrmitit a validagao de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS - RPS

¥4 1. SERVIGOS DE GOVERNO ELETRONICO COM ACESSO CONTROLADO POR SENHA

0 sistema deve permitir que o sontribuinte possa se mdastrar de forma segura para acessar” o
sisterna através de senha com as seguintes funcionalidades: -

0O cadastro possa ser feito de forma auténoma pelo interessado;

Que ao se cadastrar o mesmo receba uma senha de acesso pelo e-mail por ela informado;
Que no primeiro acesso realizado seja enviade um cddigo atraveés de SMS para o telefone

¢ . informade no cadastro o qual deveré ser informado nesse primeiro acesso com © fire de vahdar
-t ainformagio prestada;

»  Obtengdo de extrato de debitos do contribuirte, podendo este gsrar boletos desses débitos de
forma individualizada ou consclidada;
Geracio de parcelamento de acordo com o regulamento estabelecido pela Municipio;
Acesso a dados de imdveis e impresséo da ficha individual com todas as informaghes
cadastradas; )

+ Obtengiio de todos os documentos gerados no acesso livre: 2° vias, certiddes, guias de [TB,
Alvaras, etc.;

& Acesso a consultas da Divida Ativa e processos de cobranca administrativa ou judicial;

s Agesso aos processos administrativos da auditoria fiscal inclusive a possibilidade de tomar
ciéncia de notificacbes realizadas no ambito do processo;

«  Outros servigos que o Municipio desejar

iA area acessada por senha deve permitir a realizacic do Servigo Especial de R&quisigéo
i _!Eletrﬁnica de Atendimento. Este servigo devera realizar da seguinte forma:

» (5 servigos disponiveis para ser realizados eletronicaments devern ser cadastrados e estar
disponiveis na area da requisi¢do;

« A aplicagdo deve permitir parametrizar o servigo, definindo a forma come sera reallzadr::
documentos a serem anexados, pré-requisitos e instrugbes a serem seguidas pelo cidad&o;

“ '« No formulario da Requisigdo de servigo o cidaddo pedera digitar livremente o texto do seu

requerimento;
» A aplicagdo devera permitir anexar documentos digitalizados 3 requisicao;
A aplicagdo devera remeter automaiicamente a reguisicho para o drgdo e funf:mnérin
. responsave! por realizar o atendimento; :
» A aplicacds deverd permitir imprimir o formulario de requisicao onde constara o seu ndmero;
« A aplicagBo deverd permitir a transformagdo da requisicBo em processo administrativo a ser
tramitado pelo sistema de protocolo, devolvendo ao cidaddo o ndmere do referido protocolo; -

i . A aplicagda devera disponibilizar para o contribuinte: listas de requisices realizadas e Dﬂl‘lﬁuitﬂﬁ

de requisicdes

-

r
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« Internamente, a aplicagio deverd ter uma area destinada & administragao das requisicdes o qual
devera ser utilizado por cada drgdo responsével pelos atendimentos;

ﬁ;ig <[ AREA DE ATUAGAQ T MODULD
- 1] GERENCIAMENTO DO ISSGN E NOTA FISCAL ELETRONICA (NF-E}
7y DESIE - DECLARACAD DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS
_ IS5 - NF-z 31 BAAS DO SIMPLES NACIONAL . _
I 4) SERVICOR DE RECEPGAC DA NOTA FISCAL ELETRONICA ATRANES DE “WEE
- SERVICE"

12. GERENCIAMENTO DO ISSQN E NOTA FISCAL ELETRONICA {NF-E)

ik » Este modulo devera permitir gue as empresas e os cortribuintes do 1SS, realizem on-line 2 geragia
i ‘g emissao da NOTA FISCAL DE SERVICOS ELETRONICA- NFS-e, NOTA FISCAL ELETRONICA

FEAVIULSA, a Declaracdo Mensal de Servigos - DMS, atendendo todas as regras da Legislagio
5L Tributaria Municipal, apurande automaticamente o valor a ser recalhido & Prefeitura, bem como 2

B R - o . , . .. . .
‘realizagio de atividades em cumprimento a outras obrigacdes tributarias acessorias.

Tarnbém deverd permitir acs contribuintes n&o emitentes de notas fiscais & o5 substitutos tributarios
realizarern a sua Declaracio Mensal de Servicos - DMS com a consequente emissao do docurmento
it de arrecadagao padrio FEBRABAN. O Sisterma deve:

% o Permitir o acesso das empresas, dos substitutos tributérios e dos contadores, através senha
previamente cadastrada e controlada pelo administrador do siatema;
Permitir que para o Contador o sistema possa relacionar as empresas para as quais oste
trabalha onde o mesmo possa realizar a escrituragio fiscal dos seus clientes;
Permitir que o Contador acesse somente a empresa para a qual esta cadastrado e autorizado; .
Passibifitar o langamente dos servigos realizados por empresas nao emitentes de notas fiscais
através de contas das receitas padronizadas por tipo de atividade e no caso dos bancos atraves
das contas definidas no plano de contas oficial {COSIF) e suas respectivas stibcontas:;
No caso dos bancos permitir que a declaracéio seja enviada através de arquivo digital o gual
sera processado pelo usuario siraves do sistema, gliminando a necessidade de langar
individuglmente cada receaita.
Permitir 45 empresas nio emitentes de notas fiscais e os substituios tributarios possam realizar
o lancamento ao longo do periodo de competéncia ficando o fechamento da declaragéo a
critério do usuario; !
Ser configurado para atender a varios tipos de declaragdo com tela de ertrada de dados
previamente definida para receber de forma personalizada as varias modalidades de empresas
(pancos, construtoras, cartdrios, escolas, etc); :
Permitir a alieracéio de dados da declaragao desde que a mesma ndo esteja fechada;
N&o permitir a alteragio de declaracio caso a8 mesma jA se encontre fechadas; _
Permitir o langamento de Declaracdo de Retificagiio, para os casos de corregio de declaragio
i@ fechada;
Permitir o acompanhamento do faturamento da empresa pelo usuarno, inclusive com emissdo de
relatorios;
Permitir a empresa verificar a sua situacdo Fiscal, com emissfo de Certidéo Negativa de
Débitos; -
Permitir que a empresa possa solicitar alteragéio ou recuperar sua senha de acesso;
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Permitir que a empresa possa consultar a legislagao tributaria municipal inclusive o regulamento
do 133 eletrdnico;

Conter manual gaperacionzl do sistems;

Poszibilitar que a Mota Fiscal de Servigos Eletrdnica tenha seu historico discriminado por itens
com os respectivos valores unitarios ou possa ter um histérico texiual e que a utilizagéo de um
oU de outre tipo de histérico possa ser escolhido pelo usuario na hora de gerar a nota;

Permitir todas as situagfes relativas a tributag8o dentro e fora do muenicipio de contribuintes
optantes ou ndo pele supersimpies, além de situagtes relativas a dedugdo de valores
decorrentes de previsdo legal.

Propiciar que um contribuinte substituic possa realizar 2 declaragao das notas reumndo as
notas emitidas por empresss atraves do sistema de modo a evitar gue ¢ mesma tenha que
redigitar informagdes gue ja consta da base de dados. -
Propiciar os contribuinies substitutos possam emitir Comprovante de Retengio para seus
prestadores de senvigo;

Formar o livro de Registro e de Apuragido de ISSQN com base nas declara¢des realizadas {1iwn
eletrinico).

Fermiiir a exportagdo de Notas Fiscais Eletrdnicas para que as empresas Usuarias do mstema
possam uiiliza-las em suas aplicagdes préprias;

Permitir a impressdo de formularios de RECIBC PROVISORIO DE SERVICOS-RPS, com
numeragao controlada os quais poderdo ser utilizados pelas empresas;

Permitir recepcionar arguivos de RECIBO PROVISORIO DE SERVICOS enviados pelas
empresas & processados pelo sistema para serem converiidos em NOTAS FISCAIS
ELETRONICAS.

Possuir recurso de recepgio de RECIBO PROVISORIO DE SERVIGOS-RPS, através de
webservices, permitindo a integracéo do sistemna com as aplicagfies das empresas;

Paossihilitar gue a prefeitura possa cruzar informagfes dos documentos fiscais declarados peh_:rs
prestadores e tomadores de servigos assim coma ter abertura para, no futuro, poder integrar
informagbes cadastrats de contribuintes com outros cadastros de servigos publicos {(agua, qu
gtc.) em rotinas de apoio & inteligéncia fiscal.

Permitir implantagdo de método de administragBo tributaria diferenciado para  &s
microempresas, EPP ¢ empresas vinculadas ac Simples Nacional.

Fermitir o a geragfio e langamento do IS5 de Profissionais Autdnomos disponibilizando na
pagina de servigos tributarios link para o gque mesmo possa emitir o carné de pagamento o
boleto bancario;

Permitir a geraco e langamento do 155 das Sociedades de Profissionais, deixanda acesswel
para & mesma a possibilidade de emitir o bolete de pagamento;

0 sistema deve conter funcionalidades que realizem de forma integrada o gerenciamento de
todas as atividades realizadas pelas empresas emitentes de notas fiscais eletronicas de servigo,
das empresas declarantes de receitas (bancos, cartdrios, escolas, etc) e dos substituids
fributarios, com ¢ qual o administrador do sistema possa gerenciar a emisséio, o faturamento 2.0
fechamento da declaragdes, verificar o cumprimento das obrigagdes fiscais dos contribuintes,
notifica-tos online sobre mudanga de legislacie, novos procedimentos, pendéncias existentes,

abertura de acio fiscal e outras informagbes de interesse da fazenda municipal {S&wn;cs de
Inteligéncia. FlscaI}

lis1:43. DESIF - DECLARAGAOQ DAS INSTITUIGOES FINANCEIRAS

#1vA Declaragiio de Servicos das Instituigfes Financeiras devera ser operacionalizado em madilo
=" proprio pelos bances, instituigdes e assemelhados com as seguinies caracieristicas:
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Este moduio deve permitir que os bancos e as instituicdes financeiras autorizadas pelo
Banco Central do Brasil, s que utilizem o Plano de Contas Cosif possam realizar a sua
Declaragéo de acordo com a documentagdo constanie do Modelo Conceitual definido pela
ASBRASF no Manual da Declaragao das Instituigfes Financeiras verséo 3.1.

A Aplicativo deve permitir que a ingtituigdo financeira envie mensalmente a sua declaragdo e
todos os demais documentos no manual: Plano de Contas, tabela de tarifas, Tabela de
ldeniificacdo de outros produtos e servigos, Balancetes Mensais, Tabela de Servigos de
Remuneracao Varidvel, Demonstrativo das Partidas dos Langamentos Contabeis, P[anc:
Geral de Contas Comentado.

ApOs o envio o sistema deve permitir a verificagiio pelo banco do recebimento pelo smtema
das arquivos enviados ou gerar protocolo de entrega.

O sisterma devera validar os arguivos recebidas e retormar para o usudrio resuitade da critrca
realizada sobre os dados enviados, notificando o usuario de eventuais erros existentes nos
arquivos, a forma de corregio ou de reprocessameanto.

Havendo recebido os arquivos sem erro o sistema deverd gerar o holeto referente ac valor
do ISSQN Declarado, com o praze regulamentar para pagamento e se  processamento for
realizado apos o prazo regular, o holeto devera ser gerado com os encargos mcratanos
definidos no regulamento.

Todos 03 da aplicagio servicos devem ser executados totalmente em ambiente WEE @
serem integrados as demais areas da aplicagao.

A aplicagao deve preservar a seguranga das informagdes garantindo o acesso seguro dos
gervidores municipats e funcionarios das insfituictes bancarias atraves de senha préprla e
intransferiveal.

L
+

( aplicativo abrangerd duas areas especificas:

* A primeira area € destinada aos bancos e instituiches financeiras e sara utilizado DEII'E’IFO
envio dos arguivos de dados das declaragfes & demais pecas indicadas no Manual da Des—
if. Nesta &rea devera constar também as funcionalidades para que estas instituigbes possam
fazer a declaragio de servigos tomados quande a legistagic as definir como substitutos
tributérios; _
A segunda drea desting-se aos servidores da Prefeitura (fiscais, auditores e outras
autoridades tributérias) e deverd todas as funcionalidades necessérias 3 gestio das
informacdes prestadas pelos bancos e instituicties financeiras tais como: listas de arguivos
enviados, acesso 205 dados dos arquivos enviados, geracio de relatdrics, tabelas e graficos
aléem cruzamentos e dados visando estabelecer auditorias, gerar indicadores sonegagio.
elisdo e outras iregularidades fiscais. )
Também na drea de gerenciamento devera ser possivel gerar notificagdes e envin' e
recebimento de mensagens visando estabelecer o relacionamento entre o fisco e as
instituicdes financeiras no dmbiio do gerenciamento das obrigacdes fiacais,
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14. MODIILO DE BAIXAS DO SIMPLES NACIONAL
Para cumprir o objetive de recepcionar, tratar e processar os dados enviados pela Secretaria da
| . Fazenda Nacional este modulo deve dispor de um sisterna com as seguintes caracteristicas:

”r
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i INTERFACE .
: i A interface da aplicagdo deve estar desenvolvida de acordo com 0s padroes da rede mundial de
. ‘ © computadores, onde deva canstar um menu com as seguintes funcionalidades:

Recepcio de Arquivos

Processo de Inscrigio em Divida Ativa o
(Geragio de CDAs o
Geracao de Processes de Cobranga ”
Gerenciamento e Consulias !
Relatdrios -

G

ESPECIFICACOES DE RECURSOS '- Cod

G Recepcdo de Arguivos _

il ﬁjh” Em interface propria os arquivos devem ser recebidos e gravados na base de dados do Municipio,

gl [flli. pertnitindo-se que possa ser consultado por ordem cronoldgica de recepcio e de processamento &

U . !i.que o status de processado passa ser também visualizado bern ¢OMG © usUATio QU Processou. -

i m i 'g i

i W'”ﬂ "'0s dados recebidos devem ser convertidos e entrar na base de dados dos créditos tributérios com
3 todos os elementos canstitutivos do crédito e constando-se com o status de “Aberto”. .

A Processamento da In'snria;éu em Divida Afiva
t.. O Aplicativo deve processar os créditos gerados a partir dos arquivos recebidos e executar a
) inscricdo no Livro da Divida Ativa do exercicio gerando todas as informagdes relativas formalizagao

da inscrigao.

Geracdo de bertidﬁas de Inscricdo em Divida Ativa
O sistema deve gerar as Certiddes de Inscrigdo em Divida Ativa dos creditos permitindo-se utilizar

critérios previamente definidos como geragao por valor e por contribuinte.

g GeracHo de Processos de Colbranga .

v .0 aplicativo devera gerar as processos de cobranga administrativa e Judicial sendo que parg a
;’}_.'LI;_.-icob'r'anga administrativa devera expedir Naotificacdes de Cobranga com extrato da divida a ser
B 4 iresgatava devidamente atuafizada com 0s encargos mMoratorios definidos na Lei 123/2006'e
By - cadastrados no aplicativo.

i Para a cobranga Judicial o aplicativo devera gerar automaticamente as petictes relativas a cada
il Mii processo de acorde com modelos definidos pela Procuradoria do Municipio.

Gerenciamento @ Consultas

314 T O sistema devera permitir o gerenciamento dos processos de cobranca administrativa e judicial de

3 modo a permitir que as autoridades fazendéarias do municipio possam consdliar e reimprimir
' processos, gerar reparcelamento guando a Lei assim autorizar, acompanhar os prazos de

vencimento e prescricao e tudo fazer para o resgate da Divida Ativa originarios desses créditos.

o Relatdrios

EllinE:.. O Sistema devera possibilitar a geragdo de relatérios analfticos e sintéticos com posigbes sobre 0s
. jgréditos inscritos, contribuintes, cobrangas realizadas e valores resgatados. Os relatorios poderao
ser especificados conforme a necessidade da Procuradaria do Municipio.

-
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1115, SERVICOS DE RECEPGAQ DA NOTA FISCAL ELETRONICA ATRAVES DE “WEB SERVICE™:
‘A empresa deve comprovar através de demonsiragao prética que o seu sisiema permite integrar-se
com os sistemas das empresas prestadoras ou tomadoras de servigo através da tecnologia de Web
Services realizando os processos de geragdo, consulia, cancelamento e substituigao de Notas
jr:""i Fiscais Eletrdnicas com a utilizacao desta tecnologia. ‘

O Sistema deve estar rigorosamente de acordo com os padries da Associac8o Brasileira de
Secretarios e Dirigentes das Financas dos Municipios das Capitais (ABRASF), atendende ac
“Protocolo de Cooperacgn ENAT N° 01/2006/ Il ENAT”, que instituiu a Nota Fiscal de Servicos
Eletrdnica (NFS-g).

Arquitetura da Solugiao Web Services _

4. O SISTEMA deverd ter ferramentas que permita gerenciar o fluxe de dados utilizando a tecnologias
it de webservice para a troca de informactes entre este e o sistema e outros sistemas a exemplo da
Mota Fiscat Eletrénicas cujo webservice deve permiiir que as empresas possam enviar pacotes de

;'RPS {Recibo Provisorio de Servigo) para serer convertidos em notas em tempo real.

Tarnl::érn deve ser demonstrado a utilizagéo de webservice para as seguinies areas:

» Integragdo com o sistema de Junta Comercial;
= Integracdo com o sistema de Processo Eletrdnico do Tribunal de Justiga
+ Integragdo com o sistema SISOBRA da Receita Federal;

A T

Usa de assinatura com Certificado Digital :
Os certificades digitais utilizados no sistema de Notas Fiscais de Servigo Eletronicas da Secretaria
de Finangas devergo ser emitidos por Autoridade Certificadora credenciada ela Infraestrutura de
Chaves Pablicas Brasileira — ICP-Brasil, de pessoa fisica ou juridica, dos tipos A1, A3 ou certificado
de servidor {hibrido).

Para a assinatura digital dos documentos envolvidos aceitar-se-4 que ¢ ceriificado digital seja da
‘quaisquer dos estabelacimentos da empresa.

1 10s certificados digitais serdo exigidos em 2 (dois) momentes distintos para a integragéo entre; o
L& |$l$tema do contribuinte e o Web Service da Secretaria de Planejamento e Gestdo das Finangas. !

AREA DE ATUAGAD  MODULD _ -
7)  ADMINISTRACAS DA DIVIDA ATIVA
GERENCIAMENTO D f) _SERVICOS DA PROCURADDRIA JURIICAFISCAL -
DivIDa ATIVA 9] GESTAC DE PROTESTOS INTEGRADT AG PADRAD DG [EFTE _J

16. ADMINISTRACAQ DA DIVIDA ATIVA

O sistema deve permitic o controle & manutengio de todos os registras de divida ativa do municipic,

seja qual for o tributo ou receita. Permitir a inscrigao automética dos tributos no final de cada

exercicio, Possa frocar informagées com a Procuradoria Juridica controlando as dividas que estan

na prefeifura e em cobranga.

= O sisterna devers efetuar inscricdo dos débitos vencidos am Divida Ativa.

v O sigtema deverd ter aplicative para parametrizagao dos célculos de atualizacfo (encargos) de
valor inscrito em divida ativa dos contribuintes para pagamento, contendo: .

3] Exerclcio
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b} [ndice de atualizagéo

) Taxa de juros

di Percentuais de multa

O sistema deverd demonstrar 2 parametrizacio da Divida Ativa, inscrigdo no Livro dos
contribuintes em déhito, a implantagio de langamentos de fributos e como consuttar a Divida
Ativa, '
O sistema devera pemitir formas de pesquisa no banco de dados para consulta da Divida Atwa
do contribuinte referante ao cadastro imobilidrio e mobiliario.

Devera {er aplicativo para cancelar g divida do contribuinte com o municipio.

Devara ter aplicativo para Isengio de Débito do Municipio.

Devera ter aplicativo para consulta de parcelamentss, rubricas, emisséo de Certidao Positiva ou
Negativa, taxa de servigo a ser cobrado, visualizagao de débitos.

‘Beverd fornecer todos os dados para emissao das Petigdes Judiciais @ o Ajuizamento para
execucao fiscal.

O sistema devera ter aplicativo para gerar peticio para abertura do processo de execugao.

O sistema deverad permitir a criago de uma listagem de contribuintes a serem executados.
Devera emitir carta de cabranga com especificagdo da divida para o contribuinte em débito.
Deverd emitir relatorio de Débitos Anistiados.

Cevers emitir relatorio de Débitos Inscritos em Divida Afiva

Deverd emitir relatorio de Debitos por Valor, Este aplicative devera emitir relatdrio com dabltns
em relacao & Mobilibrio & Imabiliario.

Peveré emitir relatdrio de Parcelamento

Deverd emitir refatdrio de processos selecionados para de Execucio Fiscal

Cevera emitir relatdrio de Peticdes para Execucio Fiscal

Devera emitir Relatorio de Motificagio de Débitos.

Devera emitir a Certidio de Inscrigao em Divida Ativa. '
Aplicative para emiss8o de carta cobranga amigavel contendo descrifive da composicia da
divida, bolete bancério no valor agregade da divida, incluinde multa e juros para pagamento.

17. SERVICOS DA PROCURADORIA JURIDICA/FISCAL ;
. A solucio apresentada dever conter uma area especifica para ser utilizada pela Pracuradoria Fiscal
* do Municipio. Nesta drea deverio ser disponibifizadas 2 seguintes funcionalidades:

s

1T

= Possibilitar a geracéo de processos administrativos de cobranga da Divida Ativa a partir das
Certiddes de inscrigio geradas na drea de administracio da divida ativa;
Permitir que o processe possa tramitar através do protocolo pelas varias instancias da
administragéo tributéria, registrando os despachos em cada unidade por onde passar, '
Permitir a geragao da Petigo Inicial para processos a serem enviados para a justica;
Fermitir o cadastramento de advogados, cartorios e juizes para composicdo do decumento
I,li. . peticionat;
dikeiz e Permitir geracao de Ncotificagdo para o contriblinte;
L

|

i

[
e
|
[
i

| e e Permitir carta de cobranca para 05 contribuintes com texto formatade a critério do usuario.

18. GESTAQ PE PROTESTOS INTEGRADQ AQ PADRAO DO IEPTB

Este modulo dever permitir a integragdo do Sisterna com os cartorios de protesto de tiulos para
il gderagao de protesto gietrénico conforme aspecificagBes do INSTITUTO DE ESTUDCS CE
i uml :, PROTESTOS DE TITUOS DO BRASIL - IEPTB.
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A tecnologia a ser utilizada para integrar o sistema municipal de gerenciamento tributaric com o
,slstema de cobranca é o WEB SERVICE, o qual devera ser construide utilizando a documentagio &
e—spemf cacdc fornecida peio [EPTB, permitindo fazer o envio das cobrangas e receber as
E Inmtlf caches de retorno geradas pslo cartdrio.

. '() Sistema devera permitir os seguintes coniroles:

Possuir drea especifica para a geragao dos [otes de cobranca; k

v - Permitir a selegao dos titulos (CDAs) a serem protestadas definindo a definir data limite para a
remessa através do webservice;

Realizar automaticamente a remessas dos lotes de cobranca na data agendada sem o
necessidade de intervengac Jdos usuarios,

~ Receber as notificagbes enviadas pelos cartdérios gquanto a recebimento, valldat;ao
cancelamento, pagamento & outros;

Realizar o controle dos craditos enviados para cobranga, impedindo que durante o periodo de
processamento das cobrangas os mesmos sejam alterados, cancelados, negociados, pagos
inadvertidamente pelos usUarios;

Permitir a geragaa de relatdrios e demonstrativos para o controle interno;

| AREATERTUAGAS - —_bpiiio _
CADASTROS MUNICIPAIS 11. GERAGAO E MANUTENGA® DOS CADASTROS MOBILIARIO E IMOBILIARIC
FISCALIZACED 12. SERVICOS DE FISCALIZACAD TRIBUTARIA, URBANISTICA E AMBIEMTAL |
£ 13, CONTENGIOSG TRIBUTARIO .
URBANISMO id, INTEGRACED COM A JUNTA COMERCIAL i -

A8, .ﬁERA{;ﬁG E MANUTENGI\O DOS CADASTROS MOEBILIARIO E IMOBILIARIO

" Devera conter informacoes de todo o cadastro imobiliario e mobilidrio do municipio e das rofinas de
céiculos do IPTU com emissio de camés. Este madulo deve permitir que a prefeitura crie as tabelas
de caracteristicas dos imaveis, de acordo cam a realidade do municipio. O programa de calculo do
IPTU seja confeccionade com as especificidades da prefeitura atendende o Cddigo Trlbutanr::
Municipal.

» O sistema deverd permitir a parametrizacdo do boletim de cadastro imobiliario permitindo
adicionar atributos relstivos as informagdes do terreno e da edificago de modo a possibiiitar
gue o cadastro técnico seja alterado sem a necessidade de mudanga no codigo da aplicagao.
O sisterna devera permitir registrar informagfes ordenadas contendo dados fisicos e juridicos
dos imoveis sujeitos a cobranca dos tributos imobiliarios {IFTU, ITBI, Taxas de Senrlt;f:rﬁ
Publicos, Contribuigdo de Melhoria) para os calculos necessarios.
O sistema devera permitir cadastrar as pessoas fisicas e juridicas, seus documentos, e
enderecos para envio de correspondéncias, estabelecendo vinculos de responsabilidade.
O sistema devera permitir registrar o cadigo, nome os logradourss bem como nome anterlcbr
. lei que criou a denominagao e indicador de que o nome atual é ou ndo oficial. -
0 sistema devera permitir a segmentacio dos logradouros ou cadastramento de se¢Ges para as
faces de quadra, permitinde associar a estas entidades informagées relativas a infraestrutura de
. servicos plblicos e de equipamenios urbanos os quais poderdo ser utilizados para’a
" campaosicdo da planta de valores (IPTU e ITBI) ou o fornecinmento de informagdes para as éreas

de plangjamento urbano e controle ambiental.
licitacaoiitapaje ce.gov. bt %
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O sisterna devera permitir a geracio de planta ds valores por segmenta de logradouro efou por
face de quadra, guardando a memdria das plantas por exercicio.
O sisierna deverd permitir o reajuste a plania de valores de forma fiexibitizada (crescente,
decrescente, por quadra, por logradouro, por regiao, ste).
O sistema deverd permitir o cadastro detalhado dos lofeamentos, com informactes sobre sua
infraestrutura, quadras e fotes e dados do seu licenciamento, cartorio onde foi reglstrado e
responsavel técnico.
O sistema deverd permitir a emissfo da ficha completa dos loteamentos com os itens ge
infragstrutura além das quadras e iotes e dades do licenciamento.
) sistema devera possuir relatdrios gue contenham as seguintes informages:
a) Segmentos/Face de Logradourcs
D) Legradouros par Bairros
¢) Relagio de Logradouros por Codigo e Nomes
di Relagao de Logradouros/Segmentos
e} Inscrighes por Logradouro
fiPlanta Genérica de valores por Face de Quadra
g) Planta gengrica de valores por bairro
h} Relagio de Loteamentos
iyPreco por m2 do Terreno
jJImoveis por Categoria onde se possa verificar, por exemplo, quais imoveis néo tem
instalacdo sanitaria, ou quais imdveis tem estrutura de taipa.

kY Relacdo de Faces da Quadra
[} Benfeitorias por Face de quadra
Obs: Essas informagdes devemn ser apresentadas em relatérios especificos para cada item, néa
sera aceita a apresentagio ou a necessidade de emiss3o de diversos relatdrios, ou o mesmu
relatorio diversas vezes para compor a informagéo solicitada.
O sistema deverd permitir o registro da Planta Genérica de Yalores, indicando os precos
bésicos unitdrios de terrenos & construcses.
O sistema devera permiitir a obtencio de dados para orientar a politica de desenvolvimento do
miunicipio, atraves do plansjamenta correio do uso e ocupagio do solo.
O sistema deverad permitir o cadastro da unidade imobiiiana e do tarreno, identificada par setor,
quadra, lote & unidade que compde a inscrigdo imobiliaria,
O sistema deverd permitir © cadastre da divisfio de um lote em sublotes ou ierrenos.
QO sistema devera permitir a incorparagéo de um terrenc ou sublote a uma unidade imabiliaria.
O sistemna devera permitir emissao de Certiddes Negativas, Positivas & Positiva com efeito
Negativo de Débito em relagio a um imavel.
O sistema devera permitir efetuar calculos e langamentos de IPTU e Taxas, assim como definir
os pardmetros para os calculos e consultas de todas as bases da epoca de langamerito.
C sisterna devera possuir os seguintes relaiorios de langamento:

a) Relagio de Pardmetros de Langamento

by Estatfstica de Armmecadacae de IPTU

) Emissdo de Carné de IPTU

d) Relagdo de Imdveis por valor venal

&) - Relagio dos Malores contribuintes do IPTU

Ty - Relatorio demonstrando guarto iméveis existe em cada bairro

g}t Relatorio demonstrandoe gquantidade de imdveis por e por tipo
O sistema deverd permitir registrar mais de um enderego de correspond&ncia para uma pessoa.
O sistema devera permitir cadastrar zoneamento da cidade.
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= O sisterma deverd possuir relatorio de zoneamentos da cidade.

= O sisterna devera permitir cadastrar condominios, sejam eles abertas, fechados, haorizontais ou
verticais e edificios.

» (O sisiema devera permitir atribuir o prego por m2 de construgio para cada anc e de acordo
com o tipo de construcéo, mantendo-se histdrico desse cadastro.
O sistema devera permitir configurar todos os dados (datas, vencimento de parcelas, tipo de
moeda, se as parcelas serfo cobradas apds o vencimento, valor de desconto, valor minmg
cobrado por parcela) de varios tipos de fributos ¢ exercicios, tais como: 1SS, IPTU etc.

» O sistema devera emitir relatérios com as seguintes informagoes:

a} Ficha do Cadastro Econdmico

b} Inscricties ndo Encerradas sem Langamento

¢ Relagdo do Cadasiro Econdmico por Atividade

d)  Arrecadacéo de IS5 por Servico

e} Relagio de empresas gue estejam sob agio fiscal :

fi Relagdo de Atividades Econfmicas por Bairro

= :Obs. Essas informactes devem ser apresentadas em relatérios especificos para cada item, n&g
: sendo aceita a apresentagio ou a necessidade de emissdo de diversos relatdrics, ou o mMesmo
ralatdrio diversas vezes para compor a informagio solicitada. .
» O sisiema deverd cadastrar e langar fributos mobiliarios para feirantes e ocupantes de vias,
ingradouros e equipamentos publicos. :
» O sistemna devera permitir cadastrar os feirantes e as feiras que estd autorizado a participar.

20. SERVICOS DE FISCALIZAGAQ TRIBUTARIA, URBANISTICA E AMBIENTAL
 Quanto as atividades de fiscalizacdo o sistema deve executar fungBes que realize as saguinias
operacbesitarefas:

Deve ser demonstrado que todas as fungdes 530 acessadas somenie atraves de browsers de

forma que os fiscais ou o pessoal de apoio & fiscalizag@ic possam realizar seus Servicos

conectados com a base de dados integrada do municipio realizando assim suas atividades fins;

A aplicacio deve permitir cadastrar os fiscais com suas respectivas fungdes, matriculas e outros

dados de identificacio institucional;

A aplicacio deve permitir o cadastramento das irregularidades previstas na legislacao beam

como as penalidades aplicaveis a cada uma de forma parametrizada, de modo a permitir que

penalidades pacunigrias possam ser caliculadas pelo sistemna;

A aplicagao deve permitir o cadastramento de uma lista de atividades que os fiscais deverao

realizar durante a execugio dos procedimentos fiscalizatGrios;

A aplicacao deve permitir o cadasiramento de documentos requeridos no ato da fiscalizagdo:

Possibilitar gerar a ordem de serviga de fiscalizagho ou outro documento de finalidade similar, . :

Executar a geragdo do termo de inicio de fiscalizagao com todos os elementcs necessarios a !

notificaco do contribuinte sobre a abertura do processo fiscalizatario;

O aplicativa deve gerar o lavramento do Termo de Encerramenio de Fiscalizagio;
"0 aplicativo deve permitir a geracio do auto de infragdo ao fim da fiscalizagéo;

O aplicativo deve possibilitar gerar intimacgao fiscal;

Possibilitar a abertura de processos para as agbes fiscais nos termos da legistagio municipal; ~

Informarfnotificar os contribuintes em fiscalizagéo ou fiscalizados;

Possibilitar buscar os valores em aberto e néo fiscalizados relativamente a impostos, {axas e

oulras receitas gerenciadas pelo sistema; ’
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Possibilitar emissio de relatdrios gerenciais por atividade, endereco, valor do ISSQN pago para
indicagio dos confribuintas a serem fiscalizados;

Permitir o controle dos Livros fiscais ou dos registros de contribuintes por meio magneatics;
Possikilitar a programacao de acdes fiscais gerando a agenda dos fiscais.

a. 21 . SERVIGCOS DE CONTENCIOSO TRIBUTARIO - mtdulo do Coniencicse Administrativo
: L Tributario devera permitir os julgamentos dos processas de fiacalizagdo realizando o recebimento

{li:. {dos recursos da defesa e elaborando as sentengas tanto de primeira guanto de segurida instancia.
Deve ser integrado ao Mddulo de Fiscalizagdo para controlar as eventuais modificagbes do crédito
iy ributério decorrente de decisdes proferidas pelas autoridades no ambito da primeira e segunda
' instancia. Nale deverd ser realizade desenvolvido as seguintes atividades:

Anexacio de Defesa em relacdo a Autn de Infragdo
Anexacao de Defesa em relagio a Auto de Embaraco
Anexagdo de Defesa de Notificacio de Langamento
Intimacic de 17, Instdncia

Sentenga de 12 Instancia

intimacgéo de 2°. instancia

Sentenga de 29 Instincia

= w &+ B & & =

22. INTEGRAGAQ COM A JUNTA COMERCIAL :
:i'[':g;E 0O sistema deverd integrar-se a0 Sistema da Junta Comercial do Ceara ~ JUCEC para receber de
|”5 . jforma autornatica os processos de abertura, alteragao e cancelamento de empresas. O Sisterha
[

I

deverd parmitir pelos menos as seguirtes atividades: j.’

Integrar-se ao sistema da JUCEC através de Webservice;

Receber através do Webservice os dados das novas empresag e inserir esses dados como ufm
novo cadastro na base de dados do Cadastro Econdmico, tomando as informagbes das
empresas, dos sécios, das atividades (CNAES) e outros que esteja definido no protocolo de
comumcacgio do websenics;

Realizar a atualizagao de dados de empresas existentes guando se tratar de alteragio contratual
enviada pela JUCEC.

ITAPAJESCE, 20 DE MARGO DE 2025.

ANTONIA ZELA%M SOUZA SILVA
. BECRETARIA DE FINANGAS !
PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPAJE ;
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